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Rufbus Ostenfeld

Vorstellung des neuen Angebots

AG Mobilität – Kooperationsraum Ostenfeld
30.09.2020
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Was ist der Rufbus?

 Ergänzung der Linienbusse und des 
Bahnverkehrs

 Flächendeckende Erschließung auch der 
kleineren Orte

 über 1100 Haltestellen in Nordfriesland

 zweistündliche Fahrtmöglichkeiten

 An Schultagen vier Fahrten in Ergänzung mit 
dem Schülerverkehr

 Am Wochenende und in den Ferien sieben
Fahrten

 Bedarfsverkehr – Fahrten nur nach 
Voranmeldung

Bild: Oliver Franke
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 Kreisweite Einführung im Flächenbetrieb

 Zeitangaben nur für Umsteigehaltestellen –
Abfahrtszeiten für andere nach Bedarf

 In einigen Gebieten gute Abrufquoten

 In anderen wenige Fahrgäste, 
darunter auch Ostenfeld

 Kritikpunkte

 Rufbusgebiete zu kleinteilig – nicht alle 
gewünschten Verbindungen möglich

 Fahrten mit dem Rufbus sind wenig planbar.

 System insgesamt schwer verständlich.

Rückblick: Einführung des Rufbus 2019
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Anpassungen zum 1. August 2020

 Neuzuschnitt der Rufbusgebiete

 Zusammenlegung von Gebieten

 Orte in mehreren Rufbusgebieten

 Einführung eines orientierenden Fahrplans

 Alle Haltestellen in einem Ort mit der gleichen 
Abfahrtszeit

 Abfahrtszeiten für alle Haltestellen ersichtlich

 Einführung einer Online-Buchung

 Verbesserte Kommunikation

 Erste Zahlen deuten auf deutlichen Anstieg 
der Buchungen hin.
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Rufbus Ostenfeld – 2019 und 2020
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Korridore im Rufbusgebiet Ostenfeld

 Drei Korridore von Ostenfeld aus:

 Ostenfeld – Viöl über Wester-Ohrstedt

 Ostenfeld – Oldersbek über Wittbek

 Ostenfeld – Schwabstedt über Winnert

 Direkte Verbindungen in den zentralen Ort 
Ostenfeld

 Anschlussverbindungen u. a. nach

 Husum über Ostenfeld (R145)

 Husum über Viöl (R14)

 Flensburg über Viöl (R14)

 Schleswig über Wester-Ohrstedt (1046)
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Fahrplan

Ostenfeld – Schwabstedt Ostenfeld – Viöl

Ostenfeld – Oldersbek
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 Vier Fahrten an Schultagen, sieben in den 
Ferien und am Wochenende

 Geringfügige Abweichungen bei den 
Abfahrtszeiten möglich (+/- 5 Minuten) – daher 
rechtzeitig an der Haltestelle sein.

 Ankunft spätestens zur angegebenen Zeit

 Orte und Haltestellen ohne Fahrtwunsch 
werden nicht angefahren.

 Frühere Ankunft möglich

 Möglichst direkte Beförderung, auch bei 
„korridorübergreifenden“ Verbindungen

Fahrplan
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Eine Fahrt mit dem Rufbus

Ich möchte 

vom Wilden Moor nach 

Wittbek zurückfahren.

Bild: Wikimedia Commons
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Eine Fahrt mit dem Rufbus

 Haltestellenkarte unter:
https://www.nordfriesland.de/Wirtschaft-
Tourismus/%C3%96PNV/Rufbus/Haltestellenkarte

 85 Haltestellen können derzeit angefahren 
werden.

 7 in Oldersbek

 15 in Ostenfeld

 11 in Winnert

 9 in Wittbek

 Weitere, sinnvolle Halte können – nach 
Prüfung – eingerichtet werden.

https://www.nordfriesland.de/Wirtschaft-Tourismus/%C3%96PNV/Rufbus/Haltestellenkarte
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Eine Fahrt mit dem Rufbus

 Planung der Fahrtzeiten

 Einstieg Schwabstedt-Hollbüllhuus 
Gemeinde, Abfahrt ca. 17:20 Uhr

 Ausstieg Wittbek Feuerwehr, Ankunft 
spätestens 18:30 Uhr

 Buchung online möglich

 Voranmeldezeit derzeit 24h

 www.nordfriesland.de/rufbubu

Telefonische Buchung

 Spätestens 90 Minuten vor Abfahrt

 Montag–Samstag von 8–18 Uhr erreichbar

 04841 67 666

 Nötige Angaben

 Datum der Fahrt

 Fahrtnummer

 Ein- und Ausstiegshaltestelle

 Telefonnummer

 Anzahl der Fahrgäste

 Sperriges Gepäck?

 Anschlüsse?

http://www.nordfriesland.de/rufbubu
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Eine Fahrt mit dem Rufbus

 Grundsätzlich möglichst direkte Beförderung 
zum Ziel

 Bei weiteren Fahrgästen mit anderen 
Fahrtwünschen: flexible Disposition innerhalb 
des Fahrplans

Beispiel

 Zwei Fahrgäste von Ostenfeld nach Viöl

 Abfahrt ca. 17:35, Ankunft spätestens 17:55

 Fahrplan lässt ausreichend Zeitpuffer, um 
auch Wittbek auf dem Weg nach Viöl 
anzufahren.



Seite 14

Grenzen des Rufbussystems

 Rufbus nicht auf allen Verbindungen sinnvoll

 Verweisen auf andere Verkehrsmittel möglich, 
insbesondere R145 und R149

 Einsatz von Kleinbussen

 Keine Gruppenbeförderung über fünf Personen

 Fahrradmitnahme begrenzt – Vorrang von 
Rollstühlen, Kinderwagen etc.

 Rufbus – kein Taxi

 Fahrten nur nach Fahrplan

 Keine „Sonderwünsche“ möglich
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 Preise für eine Einzelfahrkarte

 Preisstufe 1a: 2,40 €

 Innerhalb des Kooperationsraums

 Verbindungen nach Ramstedt, Schwabstedt, 
Wisch

 Preisstufe 2a: 3,15 €

 Verbindungen in Richtung Viöl

Tickets und Tarife

 Landesweiter Schleswig-Holstein-Tarif

 Ohne Komfortzuschlag

 Durchgehende Tickets auch bei Umstieg in 
Regionalbusse und Züge

 Von Schulträgern ausgegebene Fahrkarten 
sind im Rufbus nicht gültig.

 Tickets erhältlich an verschiedenen Orten

 NAH.SH (App und Internetseite)

 DB Navigator bzw. bahn.de

 Vorverkaufsstellen

 Im Rufbus
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Was werden wir tun?

 Vorstellung des Angebots vor Ort

 Relaunch der Internetseite inkl. Erklärfilm

 Situationen beobachten und ggf. anpassen

 Schwerpunkte in der Fahrgastnachfrage

 Fahrplan

 Online-Buchung und Voranmeldezeit

Wie geht‘s weiter?

Was können Sie tun?

 Den Rufbus „auf dem Schirm“ haben als gutes 
Mittel der ländlichen Mobilität

 Veranstaltungen und Rufbuswerbung 
verbinden

 Rufbus als Anfahrt anbieten

 Freifahrtaktionen

 Rufbus platzieren – Plakate, 
Fahrplanbroschüren etc.
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Informationen: rufbus.nordfriesland.de

Kontakt: busverkehr@nordfriesland.de


